SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN JARJESTAMISEN
ARVIONTI 2023

Hyvinvointi- ja vapaa-aikapalvelut / Palvelukeskus

A. JOHTAMINEN, HALLINTO JA INVESTOINNIT

Kazkisrvo
1. Hyvé hallintotapa toteutuu toiminnassa ja
s 4.0
pétiksentenssa.
2. Strategiassa maaritellyt arvot toteutuvat kdyvtanndn 40
toiminnassa. '
3. Toimirta on kuntalaislahtdistd (kuntalaisten tarpeista 40

lahtevaa).

4. Toiminnan ja padtiksenteon [Apindkyvyys:
padtdkset valmistellaan huolelisesti, perustellaan ja 4,0
annetaan kirjallisesti asianosaisille tiedoksi.

5. Tilivelvollisten toimielinten toiminnassa, paatosten
valmistelussa ja pdatdksenteossa huomicidaan 4.0
riskienhallinnan nakdkulma.

6. Sisdisen valvonnan ja riskienhalinnan vastuut on

selkeasti maaritefty. 4,0

7. Kaupungissa on maaritelty toimenpiteet, joihin tulee 40
rvhtvd, kun havaitaan vaarinkaytis. !
8. Toimivatuuksien noudattamista valvotaan ja
toimivallan vlityksiin on méaritelty menettelytavat, 5.0
joiden mukaan toimitaan.

9. M&3raysten ja ohjeiden noudattamista valvotaan ja
havaittujen laiminlyéntien johdosta ryhdytdan 4.0
tarpeellisiin toimenpiteisiin.

10. Kunnalla on kdvidssa raportointijariestelma, joka

tucttaa luctettavaa ja ajantasaista tietoa. 40

11. Johto seuraa aktiivisesti tavoitteiden saavuttamista 40
jatoimintaa sek reagoi poikkeamiin. '

12. Sopimukset tendaan aina kirjallisesti. 5.0

13. Sopimusten toteutumista seurataan. 40

14. Investointinankkeiden suunnittelu on kytketty 40
taloudelliseen likkumavaraan eri aikajanteill4. '

15. Hankkeiden etenemistd, kustannuksia ja 50
sopimusten toteutumista seurataan aktiivisesti. '

16. Kokonaisvaltainen riskienarviointi sisaltyy 10

merkittaviin hankkeisiin.

0 1 2 3 4 3

— Keskiarvo 4,1

Lisatietoja:

3. Kaupungin verkkosivuilla tulisi kertoa entisesta tarkemmin niita tietoja, joissa kerrotaan
kuntalaisten vaikuttamisen mahdollisuuksista ja kanavista.

16. Uudenkaupungin kaupungilta puuttuu paatdésten ennakkovaikutusten arviointimalli. Tasta
johtuen kokonaisvaltainen riskienarviointi on haasteellista.
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B. TAVOITTEET JA RISKIT

Kaskisrvo
17. Falvelualueiden ja yksikdiden strategiset tavoitteet 50

on johdettu strategisista tavoitteista.

18. Palvelualueiden ja yvksikdiden johio seuraa
aktiivisesti tavoitteiden saavuttamista ja toimintaa sekd 5.0

t— | |

20. Mikali toteutuneet tavoitteet poikkeavat
merkittivasti asetetuista tavoitteista, syyt poikkeamiin 5.0
selvitetdan ja niihin reagoidaan.

21.Palvelualueilla ja yksikéilld on suoritettu 40
itsearviointeja. '

22 Itsearviointien tulokset on kasitelty asianmukaisesti
(Falelualueiden tai vksikdiden johto on kisitellyt ja 4.0
paattanyt tarvittaessa korjaavista toimenpiteistd).

23. Palvelualueilla ja vksikdilld on suoritettu ulkoisia

arviointeja. 4,0

24 Ulkoisten arviointien tulokset on kasitelty asianm. .. 40

25 Palvelualueilla ja visikdilld on kdyiettavissa rittava 40
ohjeistus sisaisestd valvonnasta ja riskienhallinnasta. '

26. Palvelualueilla ja vksikdilld on tehty systemaattinen 50
riskikartoitus. '

johdolle s&anndllisesti suoritettujen riskienarviointien 5.0

tulokset.
28. Palvelualueilla ja visikailld on kdytettavissa rittava 30

ohjeistus tietoturvasta ja tietosuojasta.

29 Palvelualueiden ja yksikdiden henkildstdlle on
annettu riittdvasti koulutusta tietoturvasta ja 3.0
tietosuojasta.

0 1 2 3 4 3

— Keskiarvo 4.3

Lisatietoja: Onko toimielimen tai viranhaltijan toimintaan tilikauden aikana
kohdistunut kunnallisvalitus, korvausvaatimus, syytteeseen asettaminen
tai muu oikeusseuraamus?

28/29. Tietoturvasta ja -suojasta l6ytyy kylla tietoa mm Framista, mutta koulutusta saisi olla
enemman. esim. sddnnénmukaisia nostoja vaikka Framiin néista asioista/teemoista
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C. HENKILOSTO JA TIEDOTTAMINEN

Kazkisrvo
30. Johdon hyvaksymid reknvtointi- ja 50
perehdyttamiskaytantdja noudatetaan. '
3. Henkildstin jaksamista (ml. sairaus poissaolot) ja 50

tydtwwtyvaisyyita seurataan systemaattisesti.

32. Henkildstdn suoriutumista arvicidaan kunnassa
yleisesti kaytdssa olevien arviointikriteerien ja 40
menettehvtapojen mukaisesti.

33. Tyisopimukset tehd3an aina kirjallisesti. 5.0

34, Dusille tydntekijdille on asianmukaiset

perehdytyskaytannét. 40

35. Henkildstd osallistuu s3anndllisesti
terveystarkastuksiin.

T s

vahingontekoihin on minimoitu (poislahtevan 5.0
k&yttdoikeudet, kulkuluvat, jne. ).

50

37. Johto ja henkildkunta saavat tyétehtaviins littyvaa
ajantasaista tietoa esim. uusista ohjeista ja 40
lainsaadantdmuutoksista.

0 1 2 3 4 3

— Keskiarvo 4.6

Lisatietoja:

34. Perehdytystyokalu Intron parempi hyodyntaminen ja yksiléiminen -> perehdyttdjien
vastuulla

37. Sisédinen viestintd on selkeampaa ja suunnitelmallisempaa aiempaan verrattuna, selkea

muutos parempaan. Framin hakutoiminnot ovat viela sekavia ja tiedon I6ytdminen on
hankalaa ja tyolasta.
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