"Tervetuloa meille” - Hyvinvointi- ja vapaa-
aikapalveluiden
turvallisemman tilan periaatteet

Taalla meilld on kdytossa yhteiset turvallisemman tilan periaatteet. Meilla kaikilla, asiakkailla ja
henkilékunnalla, on vastuu siitd, ettd Uudenkaupungin hyvinvointi- ja vapaa-aikapalveluissa on
kaikkien turvallista toimia ja olla.

Arvostamme toisiamme

Emme tahallisesti loukkaa muita kdytoksellamme tai puheellamme. Kunnioitamme jokaisen
oikeutta fyysiseen ja henkiseen koskemattomuuteen. Kuuntelemme toisiamme ja olemme
lasna. Jos kaytoksemme tai puheemme loukkaa toista, pyydamme anteeksi.

Annamme jokaisen olla oma itsensa

Valtamme tekemasta toisistamme ennakko-oletuksia sukupuolen, idan, ulkondaon tai taustaan
liittyvien olettamuksien perusteella. Ymmarramme, ettd meilla kaikilla on erilaisia ndakemyksia ja
kohtaamme kaikki kunnioittavasti emmeka hyvaksy syrjivaa kaytosta. Kohtelemme kaikkia
tasavertaisesti.

Pidamme huolen toisistamme
Puutumme epédkohtiin, kuten syrjintdan ja epaasialliseen kdytokseen. llmoitamme
havaitsemistamme epakohdista ja tuemme toisiamme.

YKSIKKOKOHTAISET LISAYKSET:
Kirjasto

Huolehdimme tilan viihtyisyydesta
Kaytamme kirjastossa yhteista julkista tilaa. Tila on kaikille avoin ja pidamme yhdessa huolen
tilojen viihtyisyydesta ja siisteydesta.

Ymmarramme, ettd lukukokemus on henkilokohtainen asia
Valtamme tekemasta kirjaston aineistosta ennakko-oletuksia kirjoittajan kansallisuuden, ian, tai
teoksen ulkondadn yms. perusteella.

Liikunta

Saannot luovat turvallisuutta

Samat sdaannot koskevat kaikkia ikdan, sukupuoleen, taustaan tai muihin ominaisuuksiin
katsomatta. Ndiden periaatteiden lisdksi jokaisessa liikuntapaikassa on paikkakohtaiset
toimintaohjeet, joita tulee myos noudattaa.



Henkilokuntamme on ammattitaitoinen
Henkilokuntamme toimii ammattitaitoisesti ja haluamme varmistaa, etta jokaisella on
mahdollisuus turvalliseen liikkumiseen.

Nuorisopalvelut

Saannot luovat turvallisuutta

Samat sdaannot koskevat kaikkia ikdan, sukupuoleen, taustaan tai muihin ominaisuuksiin
katsomatta. Ndiden periaatteiden lisdksi lasten ja nuorten palveluissa on paikkakohtaiset
toimintaohjeet, joita tulee myos noudattaa. Henkilokuntamme pitda huolta, etta jokaisella on
mukava olla yhdessa.

Huolehdimme tilan viihtyisyydesta
Piddmme yhdessa huolen kdyttamiemme tilojen viihtyisyydesta ja siisteydesta seka yhteiskdytossa
olevista valineista.

Yhteydenpito kotivden kanssa on tidrkeaa

Hyvinvointi- ja vapaa-aikapalveluiden lasten ja nuorten toiminnassa on tarkeaa tayttaa pyydetyt
henkil6tietolomakkeet, jotta saamme yhteyden kotivakeen. Lisdksi on tarkeaa, etta kotivaki saa
yhteystietomme ja kotona tiedetdaan missa lapsi viettaa vapaa-aikaa.

Kulttuuri

Henkilokuntamme on ammattitaitoinen
Henkilokuntamme toimii ammattitaitoisesti ja haluamme varmistaa, etta jokaisella on
mahdollisuus keskittya nautinnolliseen kulttuurikokemukseen.

Kuvaamme ja julkaisemme vain luvalla ja toisiamme kunnioittaen
Noudatamme ohjeita kuvaamisesta ja arvostamme toistemme yksityisyytta.

Museo

Henkilokuntamme on ammattitaitoinen
henkilokuntamme toimii ammattitaitoisesti ja ohjeistaa asiakkaita siten, ettd museotilat ovat
turvallisia niin asiakkaille, henkilokunnalle kuin museokokoelmille.

Kuvaamme ja julkaisemme toisiamme kunnioittaen
Kunnioitamme toistemme yksityisyytta ja jos kuvaamme, varmistamme, etta se sopii kaikille
kuvassa nakyuville.

Kaanny rohkeasti henkilékunnan puoleen, jos turvallisemman tilan periaatteita on rikottu.
Palautetta voit antaa osoitteessa Uudenkaupungin verkkosivuilla uki.fi/anna-palautetta.
Hatatilanteessa soita numeroon 112.



Turvallisen tilan periaatteet hyvinvointi- ja vapaa-aikapalvelujen tapahtumissa

Turvallisen tilan periaatteita noudatetaan myos kaikissa Uudenkaupungin hyvinvointi- ja vapaa-
aikapalvelujen tapahtumissa ja tilaisuuksissa. Haluamme ndin tehda tapahtumista turvallisia ja
vhdenvertaisia kaikille osallistujille. Turvallisempien tapahtumien periaatteet koskevat
tapahtuman tyontekijoita, osallistujia ja esiintyjia.

Arvostamme toisiamme

Emme tahallisesti loukkaa muita kdytoksellamme tai puheellamme. Kunnioitamme jokaisen
oikeutta fyysiseen ja henkiseen koskemattomuuteen. Kuuntelemme toisiamme ja olemme
Lasna. Jos kaytoksemme tai puheemme loukkaa toista, pyyddamme anteeksi.

Annamme jokaisen olla oma itsensa

Valtamme tekemasta toisistamme ennakko-oletuksia sukupuolen, idan, ulkondaon tai taustaan
liittyvien olettamuksien perusteella. Ymmarramme, ettda meilla kaikilla on erilaisia ndkemyksia ja
kohtaamme kaikki kunnioittavasti emmeka hyvaksy syrjivaa kaytosta. Kohtelemme kaikkia
tasavertaisesti.

Pidamme huolen toisistamme
Puutumme epédkohtiin, kuten syrjintdan ja epaasialliseen kdytokseen. llmoitamme
havaitsemistamme epakohdista ja tuemme toisiamme.

Kuvaamme ja julkaisemme vain luvalla ja toisiamme kunnioittaen
Noudatamme ohjeita kuvaamisesta ja arvostamme toistemme yksityisyytta.

Jos kohtaat epdasiallista kohtelua tapahtumassa
e Pyyda apua tapahtuman jarjestajalta. Jarjestajalla on velvollisuus puuttua periaatteiden
vastaiseen kaytokseen.
e Jos voit, puutu huomaamaasi héirintatilanteeseen. Pyyda hairitsijaa lopettamaan ja osoita
tukesi hdirintaa kokeneelle.
e Voit antaa palautetta tapahtuman saavutettavuudesta ja turvallisuudesta tapahtuman
jarjestajalle myos jalkikateen.



