KANNANOTTO

Kehitysvammaisten henkiloiden oikeuksia ja perheiden
aanta on kuunneltava

Olemme huolissamme siitd, miten Varsinais-Suomen hyvinvointialue (Varha) jarjestaa
kehitysvammaisten henkildiden palveluja kilpailutusten yhteydessa.

Liian usein tuntuu silta, ettei perheita kuulla riittavasti, vaikka juuri he tuntevat laheisensa
tarpeet parhaiten. He tietavat, millaiset palvelut tukevat arkea, turvallisuutta ja hyvinvointia.
Siksi heidan nakemyksillaan pitaisi olla enemman painoarvoa paatoksia tehtaessa.

Olemme huolissamme my®ds siitd, ettei asiakkaille aina tarjota mahdollisuutta kayttda oman
paikkakunnan palveluja, vaikka ne voisivat olla heidan tilanteeseensa kaikkein sopivimpia.
Lahella olevat palvelut helpottavat arkea ja auttavat pitdmaan yhteytta laheisiin.

Palvelusopimusten kasittely kestaa usein lilan kauan. Se aiheuttaa epavarmuutta ja
ylimaaraista huolta perheille, jotka joutuvat odottamaan tietoa siita, miten palvelut jatkuvat.

Erityisen huolestuttavaa on, etta hyvin toimivia hoito- ja asiakassuhteita puretaan. Monelle
kehitysvammaiselle ihmiselle tutut tyontekijat ovat tarkea osa turvallista arkea. Luottamus ei
synny hetkessa, eika sita pitaisi rikkoa ilman painavaa syyta.

Meidan mielestdmme palveluja ei pida muuttaa pelkastaan kilpailutuksen vuoksi. Ennen
muutoksia pitaisi aina arvioida, miten ne vaikuttavat asiakkaan hyvinvointiin, turvallisuuteen
ja arkeen. Jokaisen paatdksen lahtdkohtana pitdisi olla asiakkaan etu.

Nykyinen toimintatapa vaarantaa kehitysvammaisten henkil6iden yhdenvertaisuuden.
Palvelujen pitdisi perustua yksildllisiin tarpeisiin, ei siihen, kuka sattuu voittamaan
kilpailutuksen.

Vaadimme, etta:

e perheitd ja kehitysvammaisia henkilitd kuullaan aidosti palveluja koskevissa

paatoksissa;

asiakkaan etu asetetaan aina etusijalle;

hyvin toimivia hoito- ja asiakassuhteita ei katkaista ilman perusteltua syyta;

palvelusopimukset kasitellaan viivytyksett3;

asiakkaalle tarjotaan mahdollisuus kayttaa hanen tarpeitaan parhaiten vastaavia

palveluja myds omalla paikkakunnallaan;

e ennen palvelumuutoksia arvioidaan niiden vaikutukset asiakkaan hyvinvointiin ja
turvallisuuteen;

e Varha kay avointa vuoropuhelua asiakkaiden, heidan laheistensa ja
palveluntuottajien kanssa;



e kehitysvammaisten henkildiden oikeudet ja yhdenvertaisuus toteutuvat kaikessa
paatoksenteossa.

Kehitysvammaisten henkildiden palveluissa ei ole kyse vain euroista tai kilpailutuksista. Kyse
on ihmisten elamasta, turvallisuudesta ja oikeudesta saada tarvitsemansa tuki. Suomen
lainsdadanto seka YK:n vammaissopimus velvoittavat turvaamaan vammaisten henkiléiden
yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja yksilolliset palvelut. Naiden periaatteiden tulee nakya
myos kaytanndssa.

Toivomme, ettd Varha ja Uudenkaupungin kaupunki arvioivat nykyisia toimintatapojaan
uudelleen ja ryhtyvat aitoon vuoropuheluun kehitysvammaisten henkildiden, heidan
laheistensa, palveluntuottajien ja jarjestdjen kanssa. Vain kuuntelemalla niita ihmisia, joita
paatdkset koskevat, voidaan rakentaa palvelujarjestelma, joka on oikeudenmukainen,
turvallinen ja ihmislahtoinen.
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